
 科研製薬株式会社 / Coupa 利用規約  

本利用規約の適用範囲 

科研製薬株式会社（以下、「当社」）と取引を行う、又は取引を予定している取引先（以下、「サプライヤー」）において、当社が提供する電子商取引システム（以

下、「Coupa」）を利用して物品の売買等の取引にかかわる一連の行為（以下、「売買等取引」）を実施することに際し、サプライヤーは本利用規約を遵守する。 

 

第1条 Coupa利用に伴う情報提供と登録 

1.1 サプライヤーは、Coupaの利用にあたり、登録に必要かつ十分な情報（以下、「登録情報」）を当社に提供する。サプライヤーは、登録情報が真実かつ正確であること

を保証する。 

1.2 当社所定の登録手続の完了をもってサプライヤーは本利用規約に同意したものとし、Coupaの利用を開始することができる。 

1.3 サプライヤーは、登録情報に変更が生じた場合、又は登録情報に虚偽又は不正確な内容があった場合、速やかに当社へ連絡する。 

 

第2条 ID・パスワード等の管理 

2.1 サプライヤーは自己の責任において、Coupaを利用するためのID、パスワード、その他Coupaを利用するための情報（以下、「ID等」）を適切に管理する。 

2.2 サプライヤーは、ID等を第三者に貸与、譲渡、名義変更、売買、共有等してはならない。 

2.3 サプライヤーのID等の管理不十分、使用上の過誤、第三者の使用、その他のサプライヤーに起因する事由により、当社又はその他のサプライヤーに損害が発生した場

合、サプライヤーは一切の責任を負うものとする。 

2.4 サプライヤーはID等が盗難・漏洩又は第三者に使用されていることが判明した場合、若しくはその可能性がある場合、直ちに当社にその旨を連絡するとともに、当社の合

理的な指示及び調査に協力するものとする。通知を受けた当社は、当該ID等を一時停止又は無効化する等の必要な措置をとることができる。サプライヤーは当社が要

求した場合、原因究明及び再発防止措置に関する報告を速やかに行うものとする。 

 

第3条 Coupaにおける意思表示 

3.1 当社及びサプライヤーは、Coupaで行われる取引情報の提供及び意思表示（以下、「意思表示等」）が、当社及びサプライヤー間の取引における意思表示等の方法

として有効であることに合意する。 

3.2 Coupa及びCoupa外で行われる意思表示等において矛盾又は相違が生じた場合、原則としてCoupaによる意思表示等を優先する。但し、当社及びサプライヤーが別

途合意し、かつ当該合意が以下の要件を満たす場合はその合意が優先する: 

(1)  書面（電子メールを含む）による事前の合意であること。 

(2)  当該書面が相手方に到達し受領が確認されたことを示す記録があること。 

(3)  当該合意内容を当該通知後速やかに Coupa に登録すること。 

3.3 Coupaで行われる当社及びサプライヤー間の意思表示等は、相手方に対する意思表示等の情報が所定の方法でCoupaに登録、閲覧された時に、当該相手方に到

達したものとみなす。 

 

第4条 Coupa障害時の対応 

4.1 電子通信機器の故障又はインターネット接続環境の途絶、その他の事由により、Coupaを利用することができない事態（以下、「本障害」）に気づいたときは、サプライ

ヤーは直ちに当社にその旨を通知する。  

4.2 前項の場合、当社及びサプライヤーは、本障害が復旧するまでの間、必要に応じてメール、FAX、郵送等又はそれに代わる方法により、相手方に対しての意思表示等

を行う。 

 

第5条 Coupaで提供するサービスの変更 

5.1 Coupaで提供するサービス（見積依頼、注文、検収、支払ステータスの情報提供、並びに注文書など帳票のダウンロード機能の提供など）は、システム改修等により事

前の通知なく変更される場合がある。 

 

第6条 Coupaにおける費用負担 

6.1 Coupa利用に際し、システム利用料は発生しない。 

6.2 サプライヤーは、Coupaを利用するために必要な端末機器、通信機器、その他の設備及びインターネット利用環境を、サプライヤーの責任と費用で準備、維持するものと

する。 

 

第7条 Coupa利用における禁止事項 

7.1 サプライヤーは、以下の行為をしてはならない: 

(1)  Coupa のネットワーク又はシステム等に過度な負荷をかける行為その他 Coupa の利用・提供に支障をきたす、若しくはおそれのある行為 

(2)  Coupa の利用に際して知り得た当社又は第三者の営業秘密を漏洩する、若しくはそのおそれのある行為 

(3)  Coupa の利用に際して知り得た当社に関する情報を、当社との発注等取引遂行目的以外の用途で利用する行為 
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(4)  当社又は第三者の著作権その他の権利を侵害する行為 

(5)  事実に反する情報を提供する行為 

(6)  各種法令に違反する行為 

(7)  上記各号に類する行為、又は当社が合理的な根拠に基づき不適当と判断する行為 

7.2 サプライヤーが前項に禁止する行為を行った場合、その一切の責任はサプライヤーが負うものとし、当社は責任を負わないものとする。 

7.3 サプライヤーが第1項に禁止する行為を行ったことによりCoupaが利用停止又はそれに類する状態に至った場合、サプライヤーは、当社がそれにより被る損害を賠償する

責任を負うものとする。 

 

第8条 （個人情報の取扱い） 

8.1 サプライヤーは当社がサプライヤーの個人情報を、個人情報保護に関する取組み（https://www.kaken.co.jp/privacy/）の定めにより取り扱うことに同意

するものとする。 

8.2 当社は、サプライヤーの登録情報を、個人を識別できない形での統計情報として、利用することがある。 

 

第9条 Coupa利用規約内容の変更 

9.1 当社は本利用規約を必要に応じて改定できるものとする。この場合、当社はCoupaのシステム上で改定後の本利用規約を通知するものとし、当該通知後、サプライヤー

がCoupaを利用した場合又は当社の定める期間内に登録抹消の手続を取らなかった場合、改定後の本利用規約に同意したものとみなす。 

 

第10条 本利用規約の有効期間 

10.1 本利用規約の有効期間は、サプライヤーにおけるCoupaの利用、取引が完全に終了する日までとする。 

10.2 当社は、サプライヤーが本利用規約に定められた事項に違反した場合、又は合理的な理由に基づきサプライヤーにCoupaの利用を継続させることが望ましくな

いと判断した場合、サプライヤーのCoupa利用権限を解除できる。 

10.3 本利用規約の適用が終了した場合においても、本利用規約の次の条項は引き続き効力を有するものとする。 

第 2 条（ID・パスワード等の管理） 

第 7 条（Coupa 利用における禁止事項） 

第 10 条（本利用規約の有効期間） 

第 11 条（秘密情報の保持） 

第 12 条（その他） 

 

第11条 秘密情報の保持 

11.1 サプライヤーは、Coupaの利用に際して知り得た当社及び当社のサプライヤーの秘密情報（以下、「秘密情報」）を自己の負担と責任において適切に管理し、当社の

書面による事前の承諾なしに当社との売買等取引の目的以外の用途で利用せず、また、第三者に開示又は漏洩してはならない。 

11.2 以下の各号に定める情報は、秘密情報に含まないものとする。 

(1)  開示を受けた際に、既に公知・公用であった情報 

(2)  開示を受けた後、サプライヤーの責めに帰すべき事由によらずに公知・公用となった情報 

(3)  開示時点で既にサプライヤーが適法に保有し、又は取引先が秘密保持義務を負わず取得した情報 

(4)  開示された情報によらずしてサプライヤーが独自に開発した情報 

11.3 サプライヤーは、秘密情報の取扱いに関し合理的な技術的及び組織的安全管理措置（例:アクセス制御、暗号化、ログ管理等）を講じるものとする。 

11.4 サプライヤーは、本利用規約の有効期間終了又は当社からの求めがあったときは、当社の指示に従い秘密情報を速やかに返却し、又は完全に消去（電子データの恒

久消去を含む）するものとする。 

11.4 本条に違反して当社に損害が生じた場合、サプライヤーは当該損害を賠償するものとする。 

11.5 秘密情報の扱いに関し、本利用規約に定めのない事項については、当社とサプライヤーが別途締結した、又は締結する取引に関する基本契約書及びそれに基づき締

結される個別契約、附帯契約、その他一切の契約に従う。また、本利用規約と当該契約において矛盾抵触する条項がある場合、当該契約の規定が優先されるものと

する。 

 

第12条 その他 

12.1 本利用規約に定めのない事項については、当社とサプライヤーが双方で誠実に協議し、円満に解決を図るものとする。 

12.2 本利用規約は日本法に基づき解釈され、本利用規約に関する紛争は、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とする。 
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